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 :أهداف الإستبيان 

التسةهيتت الداعمةة للتعلةيم  ،العدالة  فةى العمة رأى أعضاء هيئةة التةدريس والهيئةة المعاونةة فةى 

 التحفيز المادى / المعنوى. ،معايير الأداء ،والتعلم

 

 

 المشاركون

      1032لهم حق أداء الأستبيان  بلغ عدد الأفراد الذين

 الإستبيان بالكام  واوأتم واأد 219 :ومن بين هؤلاء. 

 الأستبيان نهائيا والم يؤد 813:ومن بين هؤلاء. 

  المشاركين الذين أتمو هذا الاستبيان. % 21.2وتغطي النتائج التالية 
 

 :الآلية 

 أجري الاستطتع باستخدام النموذج المعد  وفقا لاحتياجات الكلية من النموذج المعتمد من 

 .ية لضمان جودة التعليم والاعتمادالهيئة القوم

 البيانات التي تم جمعها

 :إحتوى على جمع نوعين من البياناتالإستبيان 

 المعيارية لك  سؤا .: البيانات الكمية بما في ذلك عدد المشاركين والمقاييس  الكمي 

 .النوعي : البيانات النوعية بما في ذلك التعليقات من المشاركين 
. 
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 النتائج

الإستبيان حسب الفئة من خت  حساب المتوسط والإنحراف المعيارى لك   نتائج عرض يتم
 .يوضح النسب المختلفة لك  اختيار  Pie Chartسؤا  بالاضافة إلى رسم بيانى

 
 العداله فى العمل  أولا :

 :من استطتع الرأي إلي التأكد من يهدف هذا الجزء

 .القيادة الأكاديمية للكلية تتسم بالمصداقية والالتزام والنزاهةأن  .1
النقةد ورو  التعةاون بةين  شجع على إبداء الرأى وحريةةيوجود نمط قيادى ديمقراطى أن  .2

 .الأعضاء
 .بالشفافية ويمكن تطبيقهاسياسة إتخاذ القرار تتسم أن  .3
تقةةةديم حلةةةو  للشةةةكاوى والمقترحةةةات مجةةةالس الكليةةةة /القسةةةم تمةةةارس مسةةةئولياتها فةةةى أن  .4

 .الخاصة بأعضاء هيئة التدريس
 

 التسهيلات الداعمة للتعليم والتعلم ثانيا: 

 :من استطتع الرأي إلي التأكد من يهدف هذا الجزء

المناسبة والمراجع والدوريات الحديثة  مكتبة تتسم بالجودة من حيث التجهيزاتوجود  .1
 والمتنوعة

 توافر آليات وخطط مفعل  للتعام  مع العجز فى أعضاء هيئة التدريس .2
لبات الوظيفية لأعضاء هيئة طحتياجات التدريبية والمتللأ ا  وجود خطط تدريبية وفق .3

 التدريس
 

 معايير الأداءثالثا: 

 يهدف هذا الجزء للتأكد من:

معةةايير موضةةوعية لتقةةيم أداء أعضةةاء هيئةةة التةةدريس / الهيئةةة المعاونةةة العلمةةى وضةةع المؤسسةةة  -

والمشةةاركة فةةى أنشةةطة خدمةةة المجتمةةع وتنميةةة البيئةةة والمشةةاركة فةةى أنشةةطة ضةةمان الجةةودة 

 .والتطوير بالمؤسسة والمشاركة فى تنمية الموارد الذاتية للمؤسسة

 المعنوى و التحفيز المادىرابعا:  

 للتأكد من: يهدف هذا الجزء

 .الهيئة المعاونة المتميزين ماديا  ومعنويا   حرص المؤسسة على تقدير أعضاء هيئة التدريس / .1

تشةةةجيع المؤسسةةةة أعضةةةاء هيئةةةة التةةةدريس / الهيئةةةة المعاونةةةة علةةةى المشةةةاركة فةةةى المشةةةاريع  .2

 .الهندسية

.المحليةةةةة الإقليمةةةةة والدوليةةةةةالةةةةدعم لمشةةةةاركة أعضةةةةاء هيئةةةةة التةةةةدريس فةةةةى المةةةةؤتمرات  .3
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 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 :العدالة فى العملأولا : 

 1السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.78 3.22 

 2السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.72 3.36 

 

 

 

3%

2%

16%

38%

41%

تتسم القيادة الأكاديمية للكلية بالمصداقية

3%

0%

13%

36%

48%

تتسم القيادة الأكاديمية للكلية بالإلتزام والنزاهة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 أ-3السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.85 3.09 

 ب-3السؤال رقم  

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.94 2.84 

 

 

 

 

4%
4%

19%

38%

35%

ث تشجع تتبنى القيادة الأكاديمية للكلية نمط قيادى ديمقراطى حي

إبداء الرأىعلى

4%

8%

28%

32%

28%

ث تشجع تتبنى القيادة الأكاديمية للكلية نمط قيادى ديمقراطى حي

حرية النقدعلى

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

6 

 ج-3 السؤال رقم

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.92 3.1 

 4السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.84 3.31 

 

 

 

 

3%

7%

16%

34%

40%

ث تشجع تتبنى القيادة الأكاديمية للكلية نمط قيادى ديمقراطى حي

سيادة روح التعاون بين الأعضاءعلى

1%

4%

13%

31%

51%

تتسم القيادة الأكاديمية للقسم بالمصداقية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 5السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.86 3.32 

 أ-6السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.92 3.22 

 

 

 

 

1%

4%

14%

27%

54%

تتسم القيادة الأكاديمية للقسم بالإلتزام والنزاهة

2%

7%

12%

31%

48%

تشجع )ث تتبنى القيادة الأكاديمية للقسم نمط قيادى ديمقراطى حي

إبداء الرأىعلى

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ب-6السؤال رقم 

 

 المتوسط المعياري الانحراف

0.98 3.03 

 ج-6السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1.03 3.06 

 

 

 

3%
8%

20%

29%

40%

تشجع )ث تتبنى القيادة الأكاديمية للقسم نمط قيادى ديمقراطى حي

حرية النقدعلى

1%
11%

15%

29%

44%

تشجع )ث تتبنى القيادة الأكاديمية للقسم نمط قيادى ديمقراطى حي

سيادة روح التعاون بين الأعضاءعلى

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 أ-7السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.97 2.83 

 ب-7 السؤال رقم

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.98 2.9 

 

 

5%
10%

24%

34%

27%

معلنةسياسة إتخاذ القرار تتسم بالشفافية من حيث أنها سياسة

6%

9%

24%

29%

32%

وثقةسياسة إتخاذ القرار تتسم بالشفافية من حيث أنها سياسةم

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ج-7 السؤال رقم

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1.06 2.66 

 8 السؤال رقم

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.87 2.94 

 

 

7%

17%

21%
31%

24%

يمكن سياسة إتخاذ القرار تتسم بالشفافية من حيث أنها سياسة

مراقبة تطبيقها

5% 5%

24%

38%

28%

القسم مسئولياتها فى تقديم حلول / تمارس مجالس الكلية 

للشكاوى والمقترحات الخاصة بأعضاء هيئة التدريس

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 9السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.91 2.89 

 10السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.89 2.87 

 

 

6%

7%

23%

37%

27%

ها تتخذ مجالس الكلية القررات التى تضمن فاعلية أدائها لدور

الأكاديمى ومتابعة تنفيذ ذلك

8%
8%

18%

43%

23%

الهيئة/ تسعى االكلية لأن تكون نسبة أعضاء هيئة التدريس 

المعاونة إلى الطلاب متفقة مع المعدلات الدولية المناظرة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 11السؤال رقم 

 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.98 2.66 

 أ-12م السؤال رق

 

 المتوسط المعياريالانحراف 

0.89 2.8 

 

10%

14%

21%
36%

19%

يس وفقاً تحافظ الكلية على التناسب المعقول بين أعضاء هيئة التدر

(مدرس/ أستاذ مساعد / أستاذ )للدرجات الأكاديمية 

8%
9%

21%

42%

20%

فرغينتعظم الكلية الإستفادة من الخبرات الخاصة بالأساتذة المت

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ب-12السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.93 2.73 

 أ-13السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.95 2.54 

 

 

9%

11%

23%

38%

19%

ر تعظم المؤسسة الإستفادة من الخبرات الخاصة بالأساتذة غي

المتفرغين

13%

15%

24%

34%

14%

ضاء هيئة العجز فى أعيتوافر بالكلية آليات وخطط مفعله للتعامل مع

التدريس

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ب-13السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.94 2.54 

 

 ثانيا : التسهيلات الداعمة للتعليم والتعلم 

 أ-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.9 2.72 

15%

14%

24%

34%

13%

عضاء هيئة الفائض فى أيتوافر بالكلية آليات وخطط مفعله للتعامل مع

التدريس

5%
11%

22%

44%

18%

المناسبة التجهيزاتتتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

المتنوعة/ والمراجع والدوريات الحديثة 

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ب-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.94 2.92 

 ج-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.99 2.78 

2%

9%

19%

40%

30%

خدمات التصوير تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

بأسعار التكلفة

3%

13%

21%

37%

26%

تكنولوجيا تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

الميكنة الرقمى( / الإنترنت)المعلومات 

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 د-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.88 2.96 

 هـ-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.93 2.69 

 

 

 

3%

7%

19%

42%

29%

تنظيم العمل تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

والإلتزام بالمواعيد

2%

13%

24%

42%

19%

يتم تحديث مقتنيات تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

المكتبة بصور مستمرة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 و-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.9 2.66 

 ز-14السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.98 2.38 

 

 

 

4%

11%

27%

42%

16%

توافر المهارة والخبرة تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

لدى العاملين بها

5%

21%

31%

29%

14%

توجد وسائل معلنة تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث

لتلقى ومتابعة شكاوى ومقترحات المتعاملين بالمكتبة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

18 

 

 15السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.99 3.04 

 أ-16السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.94 2.89 

 

 

 

5%

9%

16%

31%

39%

يتاح لى إستخدام الإنترنت بالكلية. 15

2%

9%

22%

38%

29%

توافر لها معامل ومختبرات تتتوافر بالمؤسسة وسائل وتجهيزات تشمل

الصيانة الدورية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

19 

 

 ب-16السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.87 2.93 

 ج-16السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.92 2.96 

 

 

 

2%

6%

23%

41%

28%

حاسبات )معامل تكنولوجية تتوافر بالمؤسسة وسائل وتجهيزات تشمل

ووسائل تكنولوجية حديثة تتوافر لها الصيانة الدورية( آليه

2%

8%

20%

39%

31%

وسائل سمعية وبصرية تساعدتتوافر بالمؤسسة وسائل وتجهيزات تشمل

على فهم الماده العلمية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

20 

 

 د-16السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.86 2.38 

 أ-17السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.99 2.48 

 

 

 

3%

16%

36%

36%

9%

صيانة دورية للأجهزةتتوافر بالمؤسسة وسائل وتجهيزات تشمل

4%

20%

25%
36%

15%

ئة الهي/ الدورات التدريبية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس 

المعاونة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

21 

 

 ب-17السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.96 2.22 

 ج-17السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.98 2.29 

 

 

 

6%

26%

30%

29%

9%

لمتطلبات تضع المؤسسة خطة تدريبية وفق الإحتياجات التدريبية وا

.الوظيفية لأعضاء هيئة التدريس

6%

25%

28%

30%

11%

لمتطلبات تضع المؤسسة خطة تدريبية وفق الإحتياجات التدريبية وا

الوظيفية الهيئة المعاونة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

22 

 

 د-17السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.94 2.18 

 18السؤال رقم 

 

 المتوسط المعياريالانحراف 

0.98 2.28 

 

 

 

7%

27%

30%

28%

8%

قواعد بيانات تضع المؤسسة مؤشرات لتقييم فاعلية التدريب تحتفظ ب

تحتوى على عدد وأنواع البرامج التدريبية

7%

23%

31%

27%

12%

قويم هذه يتم مراجعة وتحديث البرامج التدريبية بناء على نتائج ت

الدورات من المشاركين فيها من أعضاء هيئة التدريس والهيئة

المعاونة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*
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 ثالثا  معاييـــر الأداء

 أ-19 السؤال رقم

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.89 3.02 

 ب-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1 2.76 

 

 

 

2%

7%

16%

43%

32%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

يد الجدول الدراسى ومواعالهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ 

المحاضرات

2%

14%

22%

36%

26%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

الساعات المكتبية المعلنةالهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ 

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

24 

 

 ج-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.93 2.69 

 د-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.95 2.51 

 

 

 

2%
11%

28%

39%

20%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

التعليميةالهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ المشاركة فى الأنشطة

3%

16%

31%34%

16%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

لريادة الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ المشاركة فى أنشطة ا

الطلابية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

25 

 

 هـ-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1.01 2.48 

 و-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.99 2.39 

 

 

 

1%

20%

29%
32%

18%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

طة الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ المشاركة فى إعداد الخ

العلمىالبحثية للقسم 

3%

22%

29%

33%

13%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

مة الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ مشاركة فى أنشطة خد

اكل حل مشاكل البيئة المحيطة و مش)المجتمع وتنمية البيئة مثل 

(إلخ....... المجتمع الصناعى  

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

26 

 

 ز-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.91 2.64 

 ح-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.9 2.66 

 

 

 

4%
12%

27%

41%

16%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

مان الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ مشاركة فى أنشطة ض

الجودة والتطوير بالمؤسسة

2%
12%

27%

42%

17%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

لموارد الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ المشاركة فى تنمية ا

الذاتية للمؤسسة

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

27 

 

 ط-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.97 2.64 

 ك-19السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1 2.64 

 

 

 

3%
13%

29%

34%

21%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

ئهالهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ علاقاته بطلابه وزملا

3%

16%

24%

36%

21%

/  يس تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدر

ديثة فى الهيئة المعاونة تستند إلى الإلتزام بــ إلمامه بالتطورات الح

مجال تخصصه

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

28 

 المعنوى  ورابعا  : التحفيز المادى 

 

 أ-20السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.97 2.37 

 ب-20السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

1.01 2.56 

 

 

4%

22%

29%

33%

12%

معاونة الهيئة ال/ تحرص المؤسسة على تقدير أعضاء هيئة التدريس 

المتميزين مادياً ومعنوياً

2%

18%

26%
34%

20%

الهيئة المعاونة على / تشجع المؤسسة أعضاء هيئة التدريس 

المشاركة فى المشاريع التنافسية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
 

 دائما   -4          احيانا   -3          نادرا -2          يتحقق لا -1          اعلم لا -*

29 

 

 

 ج-20السؤال رقم 

 

 المتوسط الانحراف المعياري

0.84 3.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1%

4%

20%

42%

33%

تدعم المؤسسة مشاركة أعضاء هيئة التدريس فى المؤتمرات 

المحلية الإقليمية والدولية

 لا اعلم  

 لا يتحقق  

 نادرا  

 احيانا  

 دائما    



 استبيان رأى اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
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 :تالتـــــــوصيـــا
( %50) 2.5يحتوى الجدو  التالى على الأسئلة التى حصلت على متوسط اق  من 

 توصيات:و هى التى تحتاج إلى 

 المجال السؤال المتوسط

2.38 
تتوافربالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث توجد وسائل معلنة لتلقى ومتابعة شكاوى 

 ومقترحات المتعاملين بالمكتبة

ثانيا : التسهلات الداعمة 
 للتعليم والتعلم 

 الدورات التدربية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة 2.48

2.22 
تضع المؤسسة خطة تدريبية وفق الإحتياجات التدريبة والمتطلبات الوظيفية لأعضاء هيئة 

 التدريس

 التدريبة والمتطلبات الوظيفية الهيئة المعاونةتضع المؤسسة خطة تدريبية وفق الإحتياجات  2.29

2.18 
تضع المؤسسة مؤشرات لتقييم الفاعلية التدريب تحتفظ بقواعد بيانات تحتوى على عدد وانواع 

 البرامج التدريبية

2.28 
يتم مراجعة وتحديث البرامج التدريبة بناء على نتائج تقويم هذة الدورات من المشاركين فيها 

 هيئة التدريس والهيئة المعاونةأعضاء 

 تتوافر بالمؤسسة وسائل و تجهيزات تشمل صيانة دورية للأجهزة 2.38

2.48 
تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 

 الإلتزام بـ المشاركة فى إعداد الخطة البحثية للقسم العلمى

 ثالثا : معايير الأداء 

2.39 
تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 

الإلتزام بـ مشاركة أنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة مثل ) حل مشاكل البيئة المحيطة ومشاكل 
 المجتمع الصناعى ....(

 أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة المتميزين ماديا ومعنويا  تحرص المؤسسة على تقدير  2.37
رابعا : التحفيز المادى 

 والمعنوى

 2.8و 2.5ما بين  يحتوى الجدو  التالى على الأسئلة التى حصلت على متوسط
 توصيات ايضا :هى التى تحتاج إلى ( و60% - 50%)

 المجال السؤال المتوسط

 اولا : العدالة فى العمل

 2.66 سياسة اتخاذ القرار تتسم بالشفافية من حيث أنها سياسة يمكن مراقبة تطبيقها

 2.66 تحافظ الكلية على التناسب المعقول بين أعضاء هيئة التدريس وفقا  لدرجات

 2.73 تعظم المؤسسة الإستفادة من الخبرات الخاصة بالأساتذة الغير المتفرغين

 2.54 مفعلة للتعامل مع العجز فى أعضاء هيئة التدريسيتوافر بالكلية أليات وخطط 

 2.54 يتوافر بالكلية أليات وخطط مفعلة للتعامل مع االفائض فى أعضاء هيئة التدريس

ثانيا : التسهلات 
 الداعمة للتعليم والتعلم 

الحديثة تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث التجهيزات المناسبة والمراجع والدويارت 
 / المتنوعة

2.72 

 2.78 تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث تكنولوجا المعلومات )الإنرنت(/المكينة الرقمى

 2.69 تتوافر بالمؤسسة مكتبة تتسم بالجودة من حيث يتم تحديث مقتنيات المكتبة بصور مستمرة

 2.66 والخبرة لدى العاملين بها تتوافر بالمؤسسة مكتبة بالجودة من حيث توافر المهارة

 ثالثا : معايير الأداء 

تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 
 الإلتزام بـ الساعات المكتبية المعلنة

2.76 

المعاونة تستند ألى تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة 
 الإلتزام بـ المشاركة فى الانشطة التعليمية

2.69 

تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 
 الإلتزام بـ المشاركة فى أنشطة الريادة الطلابية

2.51 

التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة 
 الإلتزام بـ مشاركة فى أنشطة ضمان الجودة والتطوير بالمؤسسة

2.64 

 2.66تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 
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 الإلتزام بـ مشاركة فى تنمية الموارد الذاتية للمؤسسة

معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى  تضع المؤسسة
 الإلتزام بـ علاقاته بطلابه وزملائه

2.64 

تضع المؤسسة معايير موضوعية لتقيم أداء أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة تستند ألى 
 الإلتزام بـ إلمامه بالتطورات الحديثة فى مجال تخصصه

2.64 

رابعا : التحفيز المادى 
 والمعنوى 

 2.56 تشجع المؤسسة أعضاء هيئة التدريس / الهيئة المعاونة على المشاركة فى المشاريع التنافسية

 النوعية :  والاجابات لاسئلةانماذج من 

 ماهى مقترحاتك لتطوير النظام الإدارى بالكلية ؟

 .نة النظام الإدارى وربط الإدارات ببعضها البعض وبالأقسام المختلفة يكم -

مةةع الاسةةتفادة الفعليةةة مةةنهم  و يةةر المتفةةر ينيلةةزم إعةةادة النظةةر فةةى نظةةام الأسةةاتذة المتفةةر ين  -
عليهم فةى التةدريس لإعطةاء فرصةة للأجيةا  الشةابة مةع وضةع نظةام تعةويض  وتقلي  الأعتماد

 .مادى مناسبا  وخاصة فى حالة الأحتياج للعتج الطبى لهم 

 .لتنترنت على مستوى الأقسام والكلية  (wi fi)تحسين شبكات الواى فاى -

و أى شةركة تحسين نظام البريد الإلكترونى الموجةود حاليةا  ومةن الممكةن الأتفةاج مةع جوجة  ا -
 . عالمية أخرى

 . توفير مكان مناسب لإلتقاء الاساتذة ذو خدمات متميزة -

 . توفير مكتبة ثقافية خارج المقررات -

استغت  الموارد المتاحة لإرسا  بعثات تعليمية لكافة الأقسام بالخةارج بةدلا  مةن صةرفها علةى  -
 .دهانات المبانى وشتتت الزراعة 

 .أى أنشطة تنافسية أو علمية تكافؤ الفرص فى المشاركة فى  -

تاحةةة قاعةةدة بيانةةات متكاملةةة لأعضةةاء هيئةةة التةةدريس مربوطةةة بكةة  نظةةم المعلومةةات المتاحةةة إ -
 .بالكلية

 


