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Assis. Prof. at Engineering 

Mathematics and Physics 

Department
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(Unit -Team Member)
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Engineering Department

Eng. Mostafa Shawky

(Unit -Team Member)

Assis. Lecturer at Mechanical 

Power Engineering Department

Eng. Samer Hany

(Unit -Team Member)

TA at Chemical Engineering 

Department

Ms. Mai Radwan

(Unit -Admin)
Dr. Ahmed Hamdy

(Unit Consultant)
Assis. Prof. at Computer 
Engineering Department

Ms. Asmaa Mostafa

(Unit -Admin)



• Connecting QAU and Instructors

QAU Updates should be presented at the department council

• Filling course files instructors database and updating 

courses’ LOs each semester.

• Following up on the course files uploads.

• Ensuring program accreditation process is on track.

QA CHAMPIONS



REMINDER FOR FACULTY MEMBERS

ANNOUNCE COURSE ILOs IN THE FIRST OR SECOND LECTURE.

ANNOUNCE OFFICE HOURS, LECTURES AND TUTORIALS AT THEIR OFFICES’ 

DOORS.

COMPLETE ANY MISSING DATA FROM COURSE FILES 2018/19



THE CLOUD STRUCTURE

For 2-Sem UG 

Bylaws 03 vs 

Bylaws 18



COURSE FILES FALL19 | TREE

• All sub-folders in 

Fall19 are empty

• There is a link for all 

reference templates 

in each course folder 



COURSE FILES S19 | TREE

• Example : Link for all reference templates in each course folder 

• NA file to be uploaded in the folders of Not Applicable items

• The script will detect the files automatically, No Excel Sheets.



• Choose the course status either active or inactive

• Add the data for any missing course, 

• Fill the instructors data and champion email.

• Deadline is extended until Oct 6th 2019.

COURSE FILES FALL19 | INSTRUCTORS 

DATABASE





FILL IN ACTIVE/INACTIVE COURSES

NEW SEMESTER FOLDERS TO BE CREATED
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 Following self-Assessment criteria for accreditation based on 12 criteria.

 Current local accreditation expires in March 2021.

 CUFE should submit the required documents for renewal by September 2020.

 13 out of 21 undergraduate programs must be accredited to be able to apply 

for faculty local accreditation.

 Round 2 must proceed as soon as possible.

FACULTY LOCAL ACCREDITATION 





PACKAGES IN PROCESS

GROUP 2

ELC

SBE

CCE

2S

2S

CHS

GROUP 1

2S ARC

AET

CVE

CHS

2S

CMP2S

GROUP 4

GROUP 3

EPM

EEE

2S

CHSCEM

STE

WEE

CHS

CHS

CHS



ACCREDITATION TIMELINE

Feb 2018

Introduction to NAQAAE Application

Agreement for 2-Stage Accreditation

Mar 2018

Application Requirements

Agree on First Stage Application 

April- May 2018

SSR Templates 

Complete all Program Files by July 2018

Sept 2018

Programs Classification to Packages 

Appoint External Evaluator

Oct 2018

Evaluation of Submitted Documents

Deadline Extension 

Nov 2018

CHS Visit

Dec 2018

CUFE-QA Visit

Dec 2018

Specific Meeting for Programs Accreditation

Review and Present NAQAAE Guide / Docs

Agree on Feb 2019 Deadline for Readiness 

Feb 2019

QAU sent Common Items

Anecdotal Status Reporting

Mar 2019

Program Self 

Assessment Report



ACCREDITATION TIMELINE (CONT’D)

April 2019

Fees Payment

May 2019

Simulation Visit

May 2019

Documents Upload 

on NAQAAE Website

June 2019

Contacting CUFE Board to 

address weak points

Sep. 2019

Meeting NAQAAE Board to 

arrange the official visit

Oct. 2019

Updating Documents 

Course reports 2018/2019 

Program report 2018/2019

Need to be in first 2 weeks Dec

NAQAAE visit five weeks after 

documents uploading/cluster

Mapping NARS 2018 to NARS 2009

Mapping Bylaws18 to NARS 2018

Mapping Graduate Attributes to NARS 2018



UPDATES REGARDING COMMON WEAK 

POINTS

 Evacuation drill will be done this semester

 Documented action plan for improving the alumni connection with CUFE 
is in progress should be ready end of this week

 For 2 Semesters Programs:

1. Program coordinator selection document has been approved

2. Academic Advising Issues:

a. Advisor name will appear on student account page

b. Advisor will have access to view student transcript

c. Documents of procedures for students support and complaints are 
in progress

3. Surveys (action plan):

a. Instructor and LO surveys will be done electronically this semester 
for pilot programs (ELC; EMP;SBE; CMP; CHE; MIN MET and PE; 
AER) linked to posting final grades 

b. Exit surveys will be done electronically this year





5_Programs Update their Documents

LOCAL ACCREDITATION PLANNED 

TIMELINE – ROUND 2 PROGRAMS
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PROGRAMS IN PROCESS

Program Response

CHS PPC Updated the SSR

Feedback is sent from the unit

2S CHE Updated the SSR 

2S MET Updated the SSR 

Sent the SSR to external reviewer

2S PE Updated the SSR 

2S MIN Updated the SSR 

2S AER Updated the SSR 

2S MDP SSR is almost done

2S MEP

CHS MDE



5_Programs Update their Documents

LOCAL ACCREDITATION UPDATED 

TIMELINE – ROUND 2 PROGRAMS
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REQUIRED DOCUMENTS FOR NAQAAE 

APPLICATION

COURSE SPECS

COURSE LEVEL

COURSE REPORT

COURSE FILES (FALL)

COURSE FILES 
(SPRING)

PROGRAM SPECS

PROGRAM REPORT

PROGRAM SELF-

STUDY

PROGRAM BYALWS

STRATEGIC PLAN

APPLICATION 

PROCESS

QUANTITATIVE 

FORMS

PROGRAM LEVEL FACULTY LEVEL





الوضع الراهن

زيارة الجامعة

معيار14

مرفق600

الاعتماد 
المؤسسي

معيار12

مرفق.... 

جائزة التميز 
الحكومي

معيار22

ةمؤشرات لتميز الكلي

الاعتماد 
البرامجي

برنامج12

برامج9

4ادارة 3ادارة 2ادارة 1ادارة 



الوضع الراهن

ضعف كفاءة التوثيق و التقارير والانتاج

تعدد 
مصادر 
المعلومات

بيانات 
ةغير دقيق

نقص 
البيانات

جهد مهدر 
للمتابعة و 

التنظيم

بطء زمن 
الاستجابة



منظومة معتمدة علي البيانات و تعظيم الاستفادة منها

الأقسام و البرامج العلمية

كلية الهندسة

الخدمات 

المجتمعية 

والبيئية

الدراسات 

العليا و 

المشاريع 

البحثية

الطلاب 

والعملية 

ةالتعليمي

أصول الكلية

مباني

بنية تحتية اساسية

بنية تحتية تكنولوجية و 
معلوماتية

معامل

مراكز ووحدات ذات 
طابع خاص

العنصر البشري

التدريسأعضاء هيئة

أعضاء الهيئة المعاونة

العاملين والموظفين

موارد الكلية

مصاريف

مشاريع بحثية ممولة

خدمات استشارية للمراكز 
و المعامل و الحدات ذات 

الطابع الخاص

انجازات الكلية

التعليمية

البحثية

المجتمعية

الوحدات

الادارات

اللجان

الحوكمة 

المالية 

والإدارية



الإدارات المختلفة
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مكتب العميد1.

عليم مكتب وكيل الكلية لشئون الت2.

والطلاب

لعليا مكتب وكيل الكلية للدراسات ا3.

والبحث العلمى

ة مكتب وكيل الكلية لشئون خدم4.

المجتمع وتنمية البيئة

المنسق العام لبرامج الساعات 5.

المعتمدة

فدينالمنسق التنفيذي لشئون الوا6.

مدير عام الكلية7.

شئون عاملين8.

الشئون المالية9.

الشئون القانونية10.

شئون الطلاب11.

إدارة رعاية الشباب12.

إدارة التدريب13.

إدارة الخريجين14.

وحدة تكنولوجيا المعلومات15.

مركز تهيئة فرص العمل16.



إدارة23
285

نموذج 
ومرفق

400
ساعة عمل 
من فريق 
مختص

6000
سطر من 
البرمجة

أشهر 4
عمل

نظم البيانات والمعلومات بإدارات الكلية 



مكتب العميد
الدراسىالعامخلالعضوكلعليهاالحاصلالدوراتوعددومعاونيهمالتدريسهيئةأعضاءالسادةبترقياتبيان•

الاكاديميةللقياداتالاداريةالمهاراتبتنميةخاصةالتدريبيةالخطة•

المجالسفيالمجتمعيةالاطرافلمشاركةالية•

الكليةمجلسمنمعتمدةالذاتيةالمواردلتنميةموثقةخطة•

المعاونةوالهيئةالتدريسهيئةلأعضاءالشرفميثاقتحديث•

الشرفبميثاقجاءماتطبيقمراقبةالية•

للكليةمعتمدتنظيمىهيكلآخر•

للكليةتنظيمىهيكلآخراعتمادقرار•

الحاليةالبشريةالمواردلجنةتشكيلقرار•

الإداريةالقياداتاختيارآلية•

الجودةضمانوحدةإدارةمجلستشكيلإعتمادقرار•

الجودةوحدةأعضاءتشكيلقرار•

بالكليةالجودةإدارةلنظامالتابعةاللجانتشكيلقرارات•

الإدارىالجهازمعالدوريةالعميدلقاءات•

المعنيينمعالتقويمنتائجمناقشةنتائج•

الكليةمجلسخلالمنالتقويمنتائجمناقشة•

الحالىالكليةمجلستشكيلفىالمجتمعيةالمشاركة•

المعتمدةالساعاتلبرامجالتسييرلجنةتشكيلفىالمجتمعيةالمشاركة•

الجودةضمانوحدةادارةمجلستشكيلفىالمجتمعيةالمشاركة•

المؤسسيةللقدرةالتحسينخطة•

الحالىللعاموبرامجهاالهندسةبكليةالعالمىالتصنيف•

الدولةجوائزعلىالحاصلينالتدريسهيئةأعضاء•

:Emailدعاء زكي عبد المنعم محمد: اسم المختص  doaaelkordy.de@gmail.comMob: 01225676345

.للكليةالأستراتيجيةوالأهدافوالرسالةالرؤيةصياغةلإعادةمصغرةلجنةتشكيلقرار•

.للكليةالأستراتيجيةوالأهدافوالرسالةالرؤيةفىالمقترحالتحديثعلىالكليةمجلسأعتمادقرار•

والخارجيةالداخليةالأطرافبمشاركةوالرسالةالرؤيةتحديثآلية•

والرسالةالرؤيةتحديثفىوالخارجيةالداخليةالأطرافمشاركةنتائج•

الكليةورسالةرؤيةفىالمصلحةاصحابرأىاستطلاعمننماذج•

الهندسةلكليةالحاليةالاستراتيجيةالخطة•

للجامعةالاستراتيجيةبالخطةبالكليةالاستراتيجيةالخطةإرتباط•

القاهرةجامعةأهدافوبينالمؤسسةأهدافبينإرتباط•

والخارجيةالداخليةللبيئتينالرباعيالتحليل•

الأقساماستبيانعلىبناءآالهندسةلكليةداخلىتقييم•

الكليةرسالةاعتمادقرار•

الجامعةرسالةمعالكليةرسالةتوافق•

الأهدافهذهمنهدفكلتحقيققياسوطرقالستةالاستراتيجيةالأهداف•

الاستراتيجيةالغاياتعلىالرباعىالتحليلعناصرتأثير•

الحاليةللكليةالأستراتيجيةالخطةلجنةتشكيلقرار•

للكليةالحاليةالتنفيذيةالخطة•

الاستراتيجيةالخطةتنفيذمتابعةلجنةتشكيلقرار•

المستهدفةالأداءمستوياتتحققمؤشراتالزمنىللجدولوفقاالتنفيذيةالخططوتقويممتابعةتقارير•

اعملهوتنظيموالمعاهدالكلياتوعمداءالجامعاترؤساءبترشيحالمختصةاللجنةتشكيلبشأنالخاصةالوزاريةالقرارات•
الترشحوشروطوإجراءات

والمراكزالأقسامروؤساءاختيارمعايير•

السلطةوتداولالفرصتكافؤآليات•

القياداتاختياروترشيحفيالتدريسهيئةاعضاءلمشاركةشفافيةذاتآليات•



مكتب وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب

الطلابوالتعليمشئونلجنةمحاضر•

والتقويمالقياسلجنةمحاضر•

اللائحةمتابعةلجنةمحاضر•

العملفرصوتهيئةالتدريبلجنةمحاضر•

الطلابيةالأنشطةلجنةمحاضر•

الدراسيةالجداولإعدادلجنةمحاضر•

.التحويلاتلجنةمحاضر•

.الجودةضمانووحدةوالطلابالتعليمشئونلجانمثلالصلةذاتالمجالاتمختلففيالطلابيةالمشاركةتفعيلآلية•

الرسميةالمجالسفيالطلابمشاركة•

الطالبدليلفيالشكوىآليةإدراج•

البكالوريوسلبرامجالداخليةاللائحة•

الدراسيينالفصلينلنظامالدراسيةالجداول•

(NARS)القوميةالمرجعيةالأكاديميةالمعاييرإعتمادمحضر•

الهندسةبكليةالتعلموالتعليماستراتيجية•

للبرامجالمرجعيةالمواصفاتلتحديثالكليةمجلساعتماد•

الإعداديةللفرقةالطالبدليل•

الطالبدليل•

للكنترولتسليمهاقبلللطلبةالسنةأعمالإعلانبضرورةالمقرراتلأساتذةالكليةوكيلمخاطباتاحد•

الكليةسمجلمنالآليةاعتماد-الدراسيينالفصلينلنظامالتصحيحيةوالإجراءاتمتابعتهاوآليةوالتظلماتالشكاوىمننماذج•

.التحويلبقواعدالخاصالكليةمجلسقرار•

يوميةمرفقات•

Email: it.eng.unit@cu.edu.egMob: 01001337155وحيد: اسم المختص 



مكتب وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا

.والبحوثالعلياالدراساتلجنةمحضر•

.العلميةللرسائلالمضاهاةكشفبشأنالكليةمجلسقرار•

.العلياالدراساتمركزبواسطةالمضاهاةلتقريرمثال•

يةالكلفيالأليالحاسببمعاملمعلنةبالكليةالآليالحاسبأجهزةعلىالمرخصةغيرالجاهزةالبرامجاستخدامحظرقاعدة•
.

.والتجهيزاتبهالمتاحةبالأجهزةوقائمةالإستيعابيةوطاقتهمعملكلمنوالهدفقسمبكلبالمعاملقائمة•

.الحالىالدراسىالعامخلالالبحثيةوالمعاملالآلىالحاسبمعاملتطويرتقرير•

.الاجنبيةوالجامعاتالهندسةكليةبينالدوليةالاتفاقيات•

الحالىللعاموالدكتوراهالماجستيربرسائلالعلميةالامانهاختباربيان•

المعاونةوالهيئةالتدريسهيئةلأعضاءالتدريبيةللاحتياجاتطبقاالتدريبيةالبرامج•

.ياالعلالدراساتلشئونالكليةوكيللمكتبالتابعةبالإداراتالعاملينلأداءالسنويةالتقاريرعنالناشئةالعملخطط•

20/6/2018بتاريخ(العلياالدراساتمرحلة)الهندسةلكليةالمعدلةالداخليةاللائحةإصدارشأنفيالوزاريالقرار•

.المعتمدةالدوليةالشهادات•

القاهرةبجامعةالهندسةلكليةالبحثيةالخطة•

القاهرةبجامعةالهندسةلكليةالبحثيةالخطةاعتمادقرار•

العلميةللأقسامالبحثيةالخطط•

البحثيةالخطةمعالأقسامأبحاثتوافقمدى•

اتخاذهاتمقرارات-البحثيةبالخطةتلتزملاالتيالأقساممعللتعاملآلية•

المجتمعوأولوياتللجامعةالبحثيةبالخطةللكليةالبحثيةالخطةارتباطأوجهتوضيح•

لعليااالدراساتبرامجملاءمةيخصفيماآرائهمعلىللتعرفوالخريجينالمجتمعيةالمؤسساترأيمتطلباتلاستطلاعآلية•
.منهاالراجعةالتغذيةوتنفيذدوريةبصورة

العلياالدراساتبكنترولاتالعملنظام•

Email: hanaav630@hotmail.comMob: 01125552873هناء هاشم مصطفى : اسم المختص 



يئةمكتب وكيل الكلية لشئون المجتمع وخدمة الب

البيئةوتنميةالمجتمعخدمةشئونلإدارةالسنويةالخطة•

البيئةوتنميةالمجتمعخدمةشئونلجنةمحاضر•

البيئةوتنميةالمجتمعخدمةشئونلأنشطةالسنويالتقرير•

البيئةوتنميةالمجتمعخدمةبأنشطةللتوعيةمحددةوبرامجآليةتحديد•

منهمالراجعةالتغذيةمنوالاستفادةدوريةبصورةالعملسوقومنظماتالمجتمعيةالأطرافرضالقياسآليةتحديد•

الكمىالتقييم•

.زايدالشيخبفرعالكليةوفرعبالجيزةالكليةوفراغاتمبانىمسطحاتعنالتفصيلىالتقرير•

والكوارثالأزماتلجنةتشكيلقرار•

بالكليةللتواصلالمسئولينوالأشخاصوالكوارثالازماتلجنةوآلياتبروتوكول•

الازماتاثناءللاخلاءتجربةتوثيق•

العاملينمنالحريقإطفاءدوراتأخذوابمنقائمة•

الكليةومعاملمدرجاتعلىالطفاياتتوزيع•

المدنىاالدفاعمعالكليةمتابعةتوثيق•

بهاالمشاركينالتدريسهيئةوأعضاءمنهاونماذجالصناعيةالجهاتمعالتعاونبروتوكلاتقوائم•

بالمعاملالمعينينبالفنيينقائمة•

الفنيينوالعاملييناعدادفيفائضاوعجزوجودمعالمؤسسةتعاملالية•

الحاليالأكاديميللعامالسنوىالحفلفىالمكرمينالموظفينأسماء•

الفصلييننظامطلابعلىالموزعةالتفوقمنحإحصائية•

للطلابالملابسمعارضلدعمالمصروفةالمبالغ•

الكليةتنظمهاالتيالندوات•

Email: vicedeancomserv@gmail.comMob: 01207915246ريهام نصر الدين:اسم المختص 



إدارة رعاية الشباب
الشبابرعايةإدارةأنشطة.

التكافلصندوقاستمارةنموذج.

للطلابالمقدمالمادىالدعمعنإحصائيات.

الطلاباتحادلتشكيلالحاكمةالقواعد.

الطلاباتحادتشكيل.

الطلابيــــــــــهالأنشطة.

الطلابيةالأنشطةعنالإعلانطرق.

الطلابيةالأنشطةمنالمستفيدينالطلابأعدادإحصائيات.

الطلابيةالأنشطةفىالتدريسهيئةأعضاءمشاركاتبيانات.

ةالكليمنلهمالمقدمةوالمكافآتوأسمائهمالمتميزينالطلابأعداد.

الطلابمنالمتميزينتكريمطرق.

ودوليةمحليةمسابقاتفيجوائزعلىالكليةطلابحصول.

فىنالمتعثريالطلابرصدتشملالمتعثرينالطلابلرعايةبرامجإعداد

لتخطىلمساعدتهماللازمالأكاديمىالإرشادوتقديممتقدمةمرحلة

.تطبيقهابعدالبرامجتلكفاعليةوقياسالعقبات

ميةالعلللريادةالمستخدمبالنظامالطلابوإعلاملتوعيةآليةتحديد

.الدراسيينالفصلينلنظامالأكاديميوالإرشاد

ميالعلالرائدوتعييناختيارأساسهاعلىيتمالتيالقواعدتحديد

.المختلفةالدراسيةللفرق

الدراسيينالفصلينبنظامالأكاديميالإرشادنظامتفعيل.

الأنشطةفيالمشاركةعلىالتدريسهيئةأعضاءتشجيعآلية

.الطلابية

Email:Emad_Marey60@yahoo.comMob:01067044994عماد علي محمد :اسم المختص 



مركز تهيئة فرص العمل 

وأصحابالعملسوقرأىاستطلاع•
مدىفىالصناعةورجالالأعمال
عمالممنوحةالعلميةالدرجاتملائمة

.العملسوقاحتياجات

يفبتوظتقومالتىبالشركاتقائمة•
.المختلفةالبرامجمنخريجين

عنالعملسوقاستبياننتائج•
عنإحصائياتخريأداءمستوى
.فةالمختلبالبرامجالخريجينتوظيف

.المنافسةعلىوقدرتهالكليةج•

فرصلتهيئةالفنىالمركزأنشطة•
.الهندسةكلياتلخريجىالعمل

.التوظيفملتقىعنوثائق•

Email: info@tccd-eng.orgMob: 01097908528أحمد الديب: اسم المختص 



مدير عام الكلية

التصحيحيةوالإجراءاتالموظفينشكاوىمننماذج•
.اتخاذهاتمالتى

جهةوووظيفتهمبالكليةالعاملينالسادةبأسماءبيان•
.ومؤهلاتهموالمعاملإدارةبكلمنهمكلعمل

.للإداريينالوظيفىالتوصيف•

أنشطةوطبيعةحجممعالإداريالجهازملائمة•
موقدراتهلمؤهلاتهموفقا  موزعونوالعاملونالمؤسسة،

فة،الوظيمهاممعيتناسبوبماالمختلفةالوظائفعلى
.أفرادهفيوالزيادةالنقصمعللتعاملآلياتوتوجد

منالماضىالعامخلالتكريمهمتمبمنقائمة•
.التكريموسببوالعاملينالموظفين

.العاملينلآداءالسنويةالتقارير•

.العاملينوالاداريينقياداتمعالعميدلقاءمحاضر•

Email: souadeid127@gmail.comMob: 01126810086سعاد عيد: اسم المختص 



إدارة شئون العاملين

.المجتازةالتدريبيةوالدوراتالكليةمديريبالسادةبيان•

.الحالىللشهرالكليةمجلسمحضر•

.منهمكلعملوجهةووظيفتهمبالكليةالعاملينالسادةبأسماءبيان•

.للإداريينوظيفىتوصيف•

.(المؤسسيةالقدرةعناصرتناقشالتىالأجزاء)الكليةمجلسمحاضر•

.الجددالمعيدينتعيينقرار•

منةالمعاونوالهيئةالتدريسهيئةأعضاءعليهاحصلالتىالدوراتبيان•
.التدريسهيئةأعضاءقدراتلتنميةالجامعهمركز

.مؤهلاتهموالموظفيناعداد•

.بالإداراتالعاملينلأداءالسنويةالتقارير•

.الماضىالعامخلالتكريمهمتمبمنقائمة•

.العاملينوالتدريسهيئةابناءوللعاملينالمخصصةبالدوراتبيان•

يةالكلعلىوتوزيعهموأدوارهمالكليةنظافةفىالعاملينبأسماءقائمة•

.قوميةمناصبشغلواالذينالتدريسهيئةأعضاء•

العلميةودرجاتهمالمعاونةوالهيئةالتدريسهيئةأعضاءبأعدادبيان•
العملرأسعلىالموجودينوكذلكالمختلفةالأقسامعلىوتوزيعهم
.والاجازات

يالحالللعامالمعاونةوالهيئةالتدريسهيئةلاعضاءبالترقياتبيان•

Email: dodaelariny@gmail.comMob:01009666719هدى معوض احمد: اسم المختص 



إدارة الشئون المالية

نواتسلثلاثوقيمتهاللكليةالماليةالمواردمصادر•
.الحالىللعامالمتوقعوالدخلسابقة

الدخلمجمل)الذاتيةالمواردمنالكليةدخل•
ميزانية،المصروفاتوالمراكز،للمعاملالسنوى
.(الكلية

.السابقالعامخلالالصرفأوجه•

.الحالىللعامللكليةالماليةالخطة•

منيستحقلمنومكافآتماديةحوافزصرف•
.المتميزالمجهودذوىالعاملين

العلومصندوقمنالممولةبالمشروعاتبيان•
.التكنولوجية

اوبينيةبحثيةلمجمواتمانحةجهاتدعمامثلة•
.دوليةومحليةبحثيةجهاتوجامعاتمعمشاركات

التدريسهيئةلإعضاءكإثابةصرفةتمبمابيان•
الجودةلجنةفىللبرامجالممثلين

Email: Mahmoud.pathways@gmail.comMob: 01210888841محمود عبد الفتاح ابراهيم: اسم المختص 



إدارة الشئون القانونية

مستوىعلىالتميزوعدمالعدالةضمانقواعد•
.العاملين

أيلمعالجةالتصحيحيةالقرارات/الإجراءات•
العامخلالالصرفأوجهعادلةغيرممارسات
.السابق

.التأديبمجالسلوائح•

فىوالمحاسبةبالمساءلةالخاصةاللوائح•
.التعليميةالفاعلية

.الغشومحاضرالتحقيقمحاضرنماذج•

بالفاعليةوحاسبهمساءلهحالاتنماذجبعض•
.التعليمية

.قضايافيالكليةمنبخبراءالاستعانة•

.الطلابمعبالإدارةالواردةبالتحقيقاتحصر•

نالموظفيمعبالإدارةالواردةبالتحقيقاتحصر•

Mob:01001429220أحمد على ثابت:اسم المختص  Email:amrabdelkader@hotmail.com



منصة وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب



المنصات المختلفة





BEGINNING OF SEMESTER STUDENTS 

SURVEY



BEGINNING OF SEMESTER STUDENTS 

SURVEY

https://tinyurl.com/studentsurvey2020

https://tinyurl.com/studentsurvey2020


BEGINNING OF SEMESTER STUDENTS 

SURVEY



BEGINNING OF SEMESTER ORIENTATION 

WEEK

استبيان على الطلبة450تم توزيع 

أبرز الاسئلة الموجهة من الطلاب
هل يتم العمل بالشكوى؟-

؟  بشفافية وموضوعيةهل يتم -



NEXT QAU MEETING 2: MON. OCTOBER 28TH


